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1-1． 您可以通過如下網址訪問本站。 
https://ml.helpline.jp/**** 
（根據不同的合同企業，****中輸入的文字也不同） 

1-2． 在畫面的方框內，請您根據事前已得知的[通用用戶名]和[通用密碼]使用[單字節字
符]輸入 ，然後點擊[登錄]按鈕。  
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如下顯示D-Quest公司使用於示範網站為例的用戶登
錄頁面。用戶登錄頁面的內容根據使用者所屬的企業
而不同。  

1.首次輸入/登錄通報 
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1-3． [事先確認] 
請確認“要舉報的內容是否含有禁止帶出國外的信息”，確認後請在確認欄中劃勾。 
 
不能確認的，不得進行舉報。事先確認的內容是以各國的法令以及企業規範為依據
，有在事先未通知的情況下發生變更。 

1-4． 確認後，點擊“進入步驟1” 

1-4 

2 

1-3 



Copyright © D-Quest, Inc. All rights reserved. 

1-5． 請在[內部舉報初次登記畫面]上輸入盡可能詳細的信息。 

顯示必須的項目請務必輸入。含有第三者個人信息的內容有不轉送給公司負

責受理有關人員的情況。 

1-6． 
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登記的“郵箱地址”在公司的有關負責人回复聯繫時通過DQ公司傳送回複使用

。登記的“郵箱地址”不會通知給公司的有關負責人。 

登記了錯誤郵箱地址時，不能接受到公司有關負責人的回复聯繫。 ※ 
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1-7． 點擊“發送”鍵，顯示“確認畫面”。點擊“復位”鍵，已輸入的內容會全部被清除回

到初始畫面。 

1-8． 點擊“返回步驟1”鍵，可以確認“事先確認內容”。 

點擊“進入步驟2”鍵，可以不刪除已輸入的內容，返回“步驟2”的畫面。 
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1-9． 點擊“發送”鍵，舉報正式被發送。舉報被發送到DQ負責接受舉報有關人員處，經

辦理接受程序後，發送給企業負責舉報受理有關人員。 
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2.確認“企業有關負責人”回复 

對受理人的回复需要回信的，請直接使用電子郵件進行回信。 
 
以後的聯繫往來全部以電子郵件方式進行。 

請務必確認受理人的回复。 

接受了舉報人舉報的公司的負責受理舉報的有關人員（受理人）通過D-quest
公司發送回复。 
請務必確認受理人的回复。 

登記了錯誤郵箱地址的，傳送不到回复。 ※ 

※ 
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1-10． 點擊“發送”鍵，顯示[內部舉報發送結束]畫面。 
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